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Adatkezelési Tajékoztato

Primaenergia Zrt. Pébégazpalack Atvételi nyilatkozattal kapcsolatban végzett
adatkezeléséhez

A Primaenergia Zrt. (tovabbiakban: Adatkezel6) a 327/2019. (XI1.20.) Korm.rendelet elGirasa alapjan
biztositja a fogyaszték hasznalaton kivili PB-gazpalack visszavételét, artalmatlanitasat. A jelen
tdjékoztatd az artalmatlanitasra leadott pébégdazpalack atvételekor kitoltott Atvételi nyilatkozattal
(tovabbiakban: Nyilatkozat) kapcsolatban kezelt személyes adatok kezelésére vonatkozik.

Az adatkezel6 megnevezése:

Adatkezel6: Primaenergia Zrt.

Székhely: 1117 Budapest, Budafoki ut 56.
Levelezési cim: 3014 Hort, Pf. 29.

E-mail: vevoszolgalat@primaenergia.hu
Telefon: +36 (80) 45-50-50

Fax: +36 (1) 2099999

Adatvédelmi tisztvisel6: adatvedelem@primaenergia.hu

Az adatkezelés alapjaul szolgdlo jogszabalyok:
A Nyilatkozat kitoltésével kapcsolatban végzett adatkezelésekre vonatkozé jogszabalyok:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanécs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kivil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR)

e Az informacids onrendelkezési jogrdél és az informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.)

Az adatkezelés célja, jogalapja, idGtartama és a kezelt személyes adatok kére:

A kezelt adatok kére és az adatkezelés célja: Adatkezel6 esetleges reklamaciok kezelése céljabdl,
valamint biztonsagi okokbdl a Nyilatkozatot kitolt6 személy (tovabbiakban: Erintett) kovetkezd
személyes adatait kezeli: név, lakcim (iranyitészam, telepilés, utca, hdzszam).

Az adatkezelés jogalapja: az AdatkezelS jogos érdeke a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f.) pontja szerint. Az
adatok megadasaval az Erintettek kifejezetten hozzajarulnak személyes adataiknak a tajékoztatasban
megjelolt kezeléséhez.

Az adatkezelés soran Adatkezel6 kiils6 Adatfeldolgozét nem vesz igénybe.

Az adatkezelés idétartama: A személyes adatokat az Adatkezel6 az iratkezelési szabalyainak
megfeleléen megsemmisitésig, vagy az Erintett kérésére torténd torlésig, vagy az Erintett
hozzajaruldsanak visszavonasaig kezeli (a hozzajarulds visszavondsa nem érinti a visszavonast
megel6z6 adatkezelés jogszerliségét).



Az adatokhoz valé hozzaférés, adattovabbitas és adatbiztonsagi intézkedések:

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmislilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadd hozzaférhetetlenné
valas ellen. Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagdardl, valamint a technikai és szervezési
intézkedések megtételérdl az adat- és titokvédelmi szabalyoknak megfelel§ eljarasi szabdlyok
kialakitasaval.

AdatkezelG az altala kezelt személyes adatokat erre irdnyuld megkeresés esetén szabdlysértési vagy
blintet6eljaras esetén az azokat lefolytaté hatdsagok, birdsagok felé tovabbithatja.

Adatkezeléssel kapcsolatos jogok:

Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel az Adatkezeld
munkatdrsahoz fordulhat a fent megjel6lt elérhetGségeken keresztiil.

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezeld &ltal kezelt, rd vonatkozd személyes
adatokrdl. Adatkezels az Erintett kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozo, altala kezelt adatokrdl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, tovabba arrdél, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy
kaptak meg adatait. Adatkezel6 a kérelem benyujtasatél szamitott 30 napon beliil irdsban adja meg a
kért tajékoztatast.

Az Erintett barmikor jogosult a helyteleniil régzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését kérni
az aldbb megjeldlt elérhet6ségek valamelyikén. Adatkezel6 a kérelem beérkezését6l szamitott 30
munkanapon belil torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra helyreallithatdk.

Erintett kérheti tovabbd adatainak zaroldsat. Az Adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha az Erintett
ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére 4116 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené Erintett
jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhet§, ameddig fennadll az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Az Adatkezel6 megjel6li az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithaté meg
egyértelmden.

Az Adatkezeld torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a torlést az Erintett kifejezetten kéri, az
adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok taroldsdnak torvényben meghatdrozott hatarideje lejart,
az adat torlését a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte. A
személyes adatok torlését, zaroldsat, helyesbitését 30 napon belll végzi el az Adatkezeld

A helyesbitésrdl, a zarolasrdl, a megjellésrél és a torlésrdl az Erintettet, tovabba mindazokat értesiteni
kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhet6, ha ez az
adatkezelés céljara vald tekintettel Az Erintett jogos érdekét nem sérti.

Ha Adatkezel6 Erintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kévet6 30 napon beliil irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

Az Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen. Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem
benyljtasatol szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja.



Amennyiben Adatkezel6 Erintett tiltakozasanak megalapozottsdgat megallapitja, az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint
a tiltakozasrdl, tovdbba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére a

tiltakozdssal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben Erintett az Adatkezel6 meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen — annak kdzléséts|
szamitott 30 napon belil — birésaghoz fordulhat.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdsége:

Az Erintett jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, a birésag az tigyben
soron kivil jar el. A személyes adatok védelmével Gsszefliggésével kapcsolatosan inditott per
illetékmentes.

Az Erintett panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatésaghoz (1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu) fordulhat.



